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Cine
sunt eu?

Sunt Brigitta, Brigitta calatoreste si sunt aici sa va
provoc sa uitati toate ideile preconcepute si
miturile pe care le stiti despre croaziere! Impreuna
aflam ce inseamna cu adevarat o croaziera!
Pregatiti de imbarcare?

O croaziera este in primul rand un mod de explorare
care face o perfecta legatura intre mare si pamant.
In zilele noastre, un vas de croaziera este o adevarata
,statiune” plutitoare. Un resort de lux care te plimba
dintr-o destinatie in alta, in timp ce tu confortabil
savurezi feluri de mancare gatite de bucatari celebri
sau cocktailuri delicioase.

Fata de oricare alta varianta de a calatori, o croaziers,
iti ofera multe avantaje: indiferent ce iti doresti de la
concediu (relaxare, incursiune culturala sau o
experienta exotica) vasul te plimba prin destinatiile
alese fara a te preocupa de transport, mese, cazare si
chiar activitati sau excursii optionale. intr-o singura
saptamana de croaziera poti vizita pana la 6 locatii
diferite! De obicei vasele navigheaza noaptea
dintr-un port spre altul, iar ziua stationeaza intr-un
oras port. In tot acest timp, vasul de croaziera cu
toate facilitatile lui (restaurante, baruri, piscine, etc)
va sta la dispozitie.

O croaziera ofera un excelent raport calitate-pret,
varietate, o sansa de a descoperi locuri noi, de a
intalni oameni diferiti, de a lega noi prietenii, si pe
langa toate acestea ofera ingredientele unei excursii
de neuitat.

Planificat din timp, pretul unui sejur de o saptamana
pe un vas de croaziera este identic cu pretul din
marile resorturi hoteliere, de pe litoralul strain.



O croaziera este suma unor
momente de neuitat; mare
cat vezl cu ochii, soare, cer
senin, distractie, noi prieteni.
Nu iti doresti si tu ca azi sa
fii in Istanbul maine in
Mykonos si p0|ma|ne in

Atena, de exe




Ccand calatorim in

croaziere?

Care sunt perioadele
cele mai potrivite?

TOTUL
DESPRE
CROAZIERE

La fel ca in oricare alte destinatii si croazierele au sezonalitatea lor. Bineinteles ca pentru fiecare
zona georgrafica sunt perioade potrivite pentru a alege o croaziera, m-am documentat pentru
mine si pentru voi si mai jos gasiti recomandarile mele.
De ce sunt de evitat anumite zone in anumite perioade? Pentru ca nu ne dorim sa ne petrecem
concediul mult asteptat in timpul ploilor torentiale, musonilor, caniculei sau a altor evenimente

meteo neprietenoase.

Europa de Nord are un
sezon scurt de croaziera din
mai pana in septembrie,
julie si august fiind cele mai
potrivite perioade din
punctul de vedere al
temperaturilor existente.

Fascinantul Orient Mijlociu
va asteapta din decembrie
pana in luna martie.

America de Sud oferd
clima ideala cu umiditate
potrivita si temperaturi
suportabile in lunile
decembrie- martie.

Australia are sezonul ideal
intre lunile noiembrie si
martie. De mentionat aici
ca este posibil ca tot timpul
anului sa gasiti croaziere
care includ Marea Bariera
de Corali.

Daca vorbim de Europa
este imposibil sa alegem
lunile ideale pentru ca
datorita climei si a culturii
atat de vaste in orice
anotimp am calatori avem

ceva de facut sau de vizitat.

America de Nord se
viziteaza cel mai bine in
lunile mai- septembrie.

Canada se viziteaza in
perioada mai- octombrie,
vremea cea mai propice
fiind din mai pana la
inceputul lunii septembrie.

Alaska are un sezon foarte
redus propice croazierelor,
din luna mai pana in luna

septembrie. Cele mai calde

luni aici sunt iulie si august .

Va reamintesc ca tarifele croazierelor fluctueaza
in functie de itinerar, vechimea vasului, tipul
croazierei, timpul ramas pana la imbarcare, etc.,
dar inainte sa alegeti o croaziera sunt cateva
lucruri la care trebuie sa va ganditi:

» Ce destinatii doriti sa vizitati
+ Ce perioada alocati sejurului

» La ce buget v-ati gandit

+ Din ce port ati dori sa va imbarcati

Africa, un continent atat de
vast are un sezon propice
din septembrie pana in mai,
in functie de preferintele
Dvs. Pentru a merge in safari
lunile ideale sunt ianuarie-
martie de exemplu.

In America Centrala
sezonul uraganelor este in
septembrie si octombrie,
asa ca aceste luni sunt de
evitat.

Asia este destinatia ideala
de croaziera intre lunile
noiembrie si martie. Cele
mai umede si ploicase luni
aici sunt iulie si iulie si ar fi
ideal sa le evitati.

In Caraibe lunile ideale sunt
ianuarie, februarie si martie,
dar cu incredere puteti
naviga si in aprilie, mai,
octombrie, noiembrie sau
decembirie.

« Care este durata

croazierei pe care o doriti



Documente
necesare
calatoriei

TOTUL
DESPRE
CROAZIERE

La fel ca pentru orice alta calatorie avem nevoie de documente de
identitate: pentru itinerariile din Europa se poate calatori cu cartea de
identitate, pentru cele din afara Europei cu pasaport valabil minim sase

luni de la retur.

VAN

Minorii pot calatori pe vasele de croaziera
daca sunt insotiti de minim 1 adult si dupa
caz sa aiba procura notariala din partea
tutorilor legali.. Minor pe croaziera se
intelege orice persoana cu varsta sub 18 ani
pe vasele cu itinerariu european si 21 ani pe
vasele cu itinerariu american ori liniile de
croaziera din SUA.

In majoritatea statelor, nu veti avea nevoie de
vizd pentru calatoria Dvs. In alte state viza se
obtine la fata locului si poate fi gratuita sau
contra cost. Exista porturi la care daca
achizitionati o excursie optionala si coborati de
pe croaziera impreuna cu un grup organizat
de linia de croaziera, viza se acorda gratuit.

Tnainte de plecare se va completa un formula
de check-in, dupa completarea acestuia veti
primi documentele de croaziera, voucherul de
croaziera si formularul de imbarcare pe care le
veti prezenta la imbarcare.

N

Nu uitati sa incheiati o asigurare
medical pentru calatoria Dvs.
Aceasta nu este obligatorie dar este
foarte utila in caz de urgente
medicale.
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1 A 1 1 TOTUL
Cum si cand ajung in DECPRE

portul de imbarcare? CROAZIERE

Fie ca alegeti sa va deplasati in portul de imbarcare cu masina sau
cu avionul trebuie sa stiti ca trebuie sa va prezentati in port cu
minim 5 ore inainte de ora de plecare a vasului. Daca alegeti variata
sa calatoriti cu masina pana la portul de imbarcare stabiliti din timp
traseul si rezervati parcarea in port sau in apropierea acestuia.

Daca alegeti un zbor cu avionul sa aveti in vedere ca va sfatuiesc sa
achizitionati zborul cu o zi Inainte de imbarcare pentru a evita orice
situatie neprevazuta care genereaza intarzieri: conditii meteo
nefavorabile, greve ale controlorilor de trafic aerian, anulari de zbor,
intarzieri sau pierderi ale conexiunilor de zbor.

offia.

offia.
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Cazarea TOTUL

DESPRE
CROAZIERE

Cazarea la bordul vaselor de croaziera se face la fel ca la un hotel de pe uscat, doar ca
difera tipurile camerelor oferite. La bordul vaselor de croaziera intalnim 3 tipuri
principale de camere denumite cabine.

Dimensiunea standard a unei cabine variaza intre 12- 20 m.p. in functie de categorie si de
vas. Cabine interioare, acest tip de cabine sunt orientate spre interiorul vasului, cabine
exterioare care au hublou (geam), dar care nu se poate deschide, cabine cu balcon care
ofera posibilitatea turistilor de a savura de pe balcon imaginea valurilor. Toate tipurile de
cabine ofera bai private, seif, telefon, uscator de par, minibar.

Sa demontam niste mituri:

@ n zilele noastre toate cabinele sunt astfel gandite pentru a va oferi cel mai inalt grad de
confort, asa ca chiar daca alegeti o cabina interioara nu veti simti lipsa luminii naturale
datorita sistemelor inovatoare de iluminat existente.

@ Nu exista nici un disconfort sau dezavantaj daca cabinele sunt situate pe puntile inferioare
ale vasului- acestea sunt identice cu cele din aceeasi categorie situate pe puntile superioare.

o - I
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TOTUL
DESPRE
CROAZIERE

@ Daca sunteti predispusi la raul de mare trebuie sa stiti ca vasele de croaziera au sisteme
evoluate de stabilizare si este putin probabil sa simtiti miscarile vasului sau tangajul, totusi
va sfatuiesc sa acordati o atentie deosebita alegerii locatiei cabinei: cu cat este mai aproape
de linia de plutire (amplasata pe punti joase) si cu cat cabina este mai aproape de centrul
vasului, cu atat veti simti mai putin balansul.

Ponturi

@ Cele mai silentioase cabine de pe un vas de croaziera sunt de obicei situate in mijlocul navei
si sunt inconjurate pe toate partile de alte cabine (sus, jos si laterale). In ceea ce priveste
nivelul de zgomot, urechile "sensibile” il percep drept ridicat pe puntile inferioare in dreptul
motoarelor in zona din spatele navei, pe ultima punte unde se afla piscinele, deasupra sau
dedesubtul teatrului.

@ O cabina central pozitionata ofera un parcurs mai scurt si mai usor spre facilitatile vasului.

Cu siguranta va puneti intrebarea daca prizele din cabina de potrivesc electronicelor
Dv. De obicei vasele care apartin liniilor europene sunt dotate cu prize de 220 volti, iar
vasele liniilor americare sunt dotate cu prize de 110 volti. Pe navele construite recent,
dupa 2008, veti gasi cel mai probabil ambele tipuri de prize si prize USB.




o [} bl TOTUL
Experienta culinara S

la bordul vasului CROAZIERE

Navele de croaziera sunt renumite pentru confortul si serviciile de 5* dar si pentru
diversitatea culinara de care se bucura turistii. in general, in tariful croazierei sunt
incluse trei mese pe zi plus anumite gustarile intre mese.

VAN

Restaurantele gourmet de specialitate ( Sushi, Teppaniaki,
Steakhouse, etc) nu sunt incluse in tariful croazierei dar nu
au tarife ridicate fiind astfel usor accesibile.

Pe un vas de croaziera, de obicei, puteti servi mesele fie la restaurantul sau restaurantele de
tip bufet, fie la cele a la carte. La restaurantele a la carte puteti merge oricand in intervalul in
care sunt deschise, iar pentru cina veti avea o masa alocata (acceasi) in fiecare seara.
Numele restaurantului a la carte alocat pentru cind, numarul mesei si ora la care incepe cina
se vor regasi imprimate pe cardul Dvs. de croazierd. In majoritatea cazurilor cina la
restaurantul a la carte se poate servi in doua serii, una de la ora 19 si una de la ora 21. Pentru
restaurantele de tip bufet veti avea in programul zilnic mentionate orele in care acestea
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Navele de croaziera sunt
renumite pentru confortul si
serviciile de 5% dar si pentru
diversitatea culinara de care se
bucura turistii. in general, in
tariful croazierei sunt incluse trei

mese pe zi plus anumite
gustarile intre mese.
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o e o : TOTUL
Bauturi incluse si DESPRE

pachetele de bauturi CROAZIERE
disponibile pe vas

Accesul la bordul vasului de croaziera cu bauturi alcoolice nu este permis. Toate
bagajele sunt scanate la imbarcare si in cazul in care aveti in bagaj bauturi
alcoolice acestea vor fi retinute de personalul vasului si predate in cabina in ziua
anterioara debarcarii. Aceeasi procedura se aplica si bauturilor cumparate in
porturi din magazinele duty-free sau de la cele de pe vas.

De obicei, pe vasul de croaziera aveti acces la apa la dozator in restaurantul de tip
auto-servire si la ceai, cafea, suc la micul dejun. In rest bauturile se taxeaza.
Bauturile se pot achizitiona bucata cu bucata din meniul a la carte, in acest caz la
fiecare achizitie de adauga un service charge (de obicei 15% din valoarea bauturii)
sau se pot achizitiona diverse tipuri de pachete de bauturi.




TOTUL
DESPRE
CROAZIERE

Pachetele de bauturi pot fi de tip all inclusive si ofera acces la o gama larga de bauturi
alcoolice si non alcoolice, cafea si specialitati din cafea, ceai, apa in toate barurile si
restaurantele de pe vas sau pachete dedicate de genul: pachet de 12 beri, pachet de 15

sucuri racoritoare, pachet de 10 cafele, etc.

Pachetele de bauturi se pot achizitiona fie la rezervare, fie la bordul vasului. Trebuie sa
stiti ca pachetele de bauturi all inclusive trebuie achizitionate de toti ocupantii cabinei,
in cazul in care exista minori in cabina acestia vor avea un tarif redus si acces doar la

bauturi non alcoolice.

Ca sa va faceti o idee de tarife daca achizitionati bauturile "bucata
cu bucata”, pe Costa Venezia in octombrie tarifele aratau cam asa:

Mohito / Aperol Spritz 7,5 euro

? Vinul casei la pahar 5,5 euro
! Sampanie la pahar 6,5 euro
.] Bere la draft 4,5 euro

A

B Bauturi racoritoare 3,5 euro

! Ceai 3 euro

‘ | Esspreso 19 euro

Apa 0,9 euro

Legat de tarifele pachetelor de
bauturi, un pachet all inclusive la
Costa incepe la 32 euro/ persoana/zi.

De multe ori exista promotii si tarifele
croazierelor includ si pachetul de
bauturi all inclusive in tarif- un avantaj
deosebit.

Verificati cu consultantul Dvs. Tn turism
mereu ce include tariful croazierei si ce
promotii sunt disponibile.

Fumatul este permis exclusiv in zonele
special amenajate si semnalizate ca
atare. Acestea sunt intalnite de regula
pe puntile exterioare. In functie de vas,
fumatul poate fi permis si in anumite
baruri, cazinouri sau in balcoanele
cabinelor personale. Unele vase au si
cluburi, unde pasagerii pot fuma tigari,
trabucuri sau tigari electronice.






Activitati la bordul TOTUL

DESPRE

vasului de croaziera CROAZIERE

Cel mai mare mit legat de vacanta pe un vas de croaziera este acela conform caruia tipul
acesta de vacanta este pentru cei mai in varsta si ca este o vacanta plictisitoare. Sa

demontam si acest mit!

Cele mai noi vase de croaziera gazduiesc la bord chiar si cinematografe 5D, aqua park-uri
spectaculoase, pantinoare, simulatoare de curse de Formula 1 sau de zbor, terenuri de golf,
tiroliene, terenuri de basket, pereti pentru alpinism, cluburi speciale pentru bebelusi, copii si

adolescenti, etc.

Toate vasele de croaziera sunt dotate
cu centre SPA si sali de fitness dotate
la cel mai inalt nivel care au de cele
mai multe ori vederi spectaculoase la
mare/ocean.

De asemenea, pentru cei care vor
relaxare gasim o varietate de piscine,
Jjacuzzi-uri si chiar zone dedicate
exclusiv adultilor.

Nu trebuie sa uitam de petrecerile

tematice organizate in fiecare seara
( White party, Seara retro, etc.)!

Va recomand sa cititi zilnic programul activitatilor,
care va este livrat in cabing, de aici veti afla ora exacta
la care vasul va ajunge in port, ora la care rasare sau
apune soarele, ora la care trebuie sa fiti inapoi de vas
dar si diferitele activitati de la bord, orarul de
deschidere al restaurantelor, orarul spectacolelor la
teatru, serile tematice si dress-code-ul recomandat
sau chiar diferitele promotii de la bar sau SPA.

Indiferent de preferinte, puteti sa gasiti un mod
placut de a va petrece timpul la bordul unui vas de
croaziera!




1 TOTUL
Excursii SECDRE

optionale CROAZIERE

Pe durata unei croaziere de 7 nopti vasul te poarta in 5- 6 destinatii distincte intr-un fel de circuit
Tn conditii de lux si confort deosebit ( va amintesc ca pe vasul de croaziera nu trebuie sa ne
facem griji cu impachetatul si dezpachetatul zilnic ¥ ).

Excursiile pot fi facute pe cont propriu sau pot fi rezervate prin intermediul companiei de
croaziere Principalul avantaj al excursiilor optionale achizitionate de la bordul vasului este faptul
ca sunteti asigurati ca veti ajunge la timp inapoi pe vas, iar daca exista intarzieri justificate,
acestea vor fi raportate direct capitanului sivasul va asteapta pasagerii. In situatia in care ati
coborat in porturi pe cont propriu si Nu ajungeti la ora limita stabilita pentru imbarcare, vasul nu
va asteapta.

Veti avea la dispozitie lista excursiilor optionale disponibile, iar la fiecare in parte veti avea
informatii despre gradul de dificultate al excursiei, durata, daca se potriveste seniorilor sau
familiilor cu copii, daca include masa sau nu. Excursiile pot fi de gen city tour, degustari de
mancare si bauturi locale, aventura ( safari, tiroliana, etc.)

Majoritatea liniilor de croaziera ofera si pachete de excursii optionale care contin 3 sau 5 excursii
la tarif mult mai bun decat daca le-am achizitiona separat.

Daca doriti sa explorati porturile in care ancorati pe cont propriu va recomand sa va
documentati nainte si sa va faceti o lista cu ce doriti sa vizitati sau sa experimentati. Trebuie sa
stiti ca in fiecare port in care acostati exista birouri de informare turistica care va ajuta cu
informatii, harti, etc.

mdle——
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: DESPRE
CROAZIERE
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T TOTUL
Informati e

medicale CROAZIERE

Pe toata durata unei croaziere asistenta medicala de baza este
oferita de catre doctori si asistente si este contra cost. Daca
probleme sunt mai grave pasagerii sunt transferati catre un
spital de la tarm. Medicamente comune exista pe vas si pot fi
prescrise si furnizate contra cost de personalul medical de pe
vas.

Pentru cei care sufera de rau de mare exista gratuit pastile

care pot fi gasite la cabinetul medical sau receptia vasului.

De asemenea, merele si ghimbirul amelioreaza simptomele

raului de mare.

Femeilor gravide le este permisa imbarcarea pana la 24 de

saptamani de sarcina. De asemenea, pentru sarcinile care

prezinta anumite riscuri, veti avea nevoie sa prezentati la bord

acordul scris al medicului dumneavoastra pentru a calatori. D

ilit3ti TOTUL
Facilitati L
pentru CROAZIERE
persoane Cu y

dizabilitati

Vasele de croaziera ofera cabine
speciale pentru persoanele cu
dizabilitati, acestea se rezerva distinct
si au toate facilitatile necesare, de
asemenea pe vas persoanele cu
dizabilitati au acces la absolut toate
spatiile de pe vas si au locuri special
rezervate in lounge-uri, teatru, etc.




. . . TOTUL
Obiecte Interzise pe DESPRE

vasul de croaziera CROAZIERE

Pe vasul de croaziera este interzisa aducerea de obiecte periculoase sau ilegale
(arme, droguri, materiale inflamabile, etc.) dar si alte obiecte precum Telefoanele
Samsung Galaxy Note 7, cafetierele sau fierul de calca.

Accesul la bordul vasului cu placa de indreptat parul este permis cu conditia sa fie adusa
la bordul vasului in bagajul de cala. Daca compania sau capitanul vasului considera ca
intr-o cabina ar putea exista obiecte sau substante interzise isi rezerva dreptul de a
verifica cabina si a confisca respectivele obiecte sau substante. Va rog sa va asigurati ca
orice obiect ascutit inclusiv foarfece, lame de ras, unghiere, pensete, cutite si altele, vor fi
impachetate in bagajul de cala.




@ [ X ] C TOTUL
Servicii de telefonie SRR

si internet pe vas CROAZIERE

Pe vasele de croaziera telefoanele Toate vasele de croaziera ofera contra
mobile functioneaza la sol in cost acces la internet fie la internet
roaming in aria de acoperire a café-uri amenajate pe vas, fie pe
retelelor GSM, iar pe timpul navigarii dispozitivul Dvs. Tarifele de acces la

in sistemul propriu asigurat prin internet difera in functie de ce pachet
sistemul de relee/sateliti de la bordul de internet alegeti (toate variantele
vasului, care implica costuri posibile va sunt prezentate pe vasul de
suplimentare (destul de mari!!). Va croaziera).

recomandam ca in momentul in care
vasul pleaca din porturi sa cuplati
telefonul pe modul "avion” pana la
sosirea in urmatorul port pentru a
evita producerea unor costuri
suplimentare nedorite.




Debarcarea

Inevitabil va sosi si momentul
debarcarii iar companiile de
croaziera se ocupa exemplar si de
acest aspect! in noaptea dinaintea
debarcarii sunteti rugati ca pana la o
anumita ora stabilita sa lasati
bagajele de cala etichetate ( primiti
in cabina etichetele necesare) in fata
cabinei, aceste vor fi preluate si
depozitate de personalul vasului si le
veti ridica din portul de debarcare
din locurile special amenajate. in
seara dinaintea debarcarii veti primi
si orarul debarcarilor ( debarcarea se
face in grupuri si la ore fixe stabilite,
pe culori - aceeasi culoare va avea si
eticheta pe care o veti pune pe
valizele de cald). Pentru produsele
de toaleta si cele ramase in cabina in
dimineata ultimei zile, folositi
bagajul de mana.

()

TOTUL
DESPRE
CROAZIERE

Daca la imbarcare v-am spus ca
trebuie sa garantati eventualele
cheltuieli cu un card sau cu 0 suma
cash, la debarcare veti primi ori pe
aplicatia de croaziera ori in cabina
decontul cheltuielilor. Daca ati
garantat cu un card nu mai trebuie sa
faceti nimic, daca ati garantat cu cash
va trebuie sa va inchideti contul- fie sa
ridicati diferenta ramasa daca nu ati
cheltuit toata suma depusa, fie sa
depuneti suma necesara daca ati
depasit-o pe cea depusa.
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